
LAYANAN PENGADUANLAYANAN PENGADUANLAYANAN PENGADUAN
STANDART PELAYANAN 

PERSYARATAN PERSYARATAN PERSYARATAN 
- membawa dokumen yang terkendala

- bersangkutan hadir langsung

SISTEM MEKANISME DAN PROSEDURSISTEM MEKANISME DAN PROSEDURSISTEM MEKANISME DAN PROSEDUR

- Untuk Pelaporan Data Yang Terkendala Warga Dapat Mengujungi
  Loket Pelayanan Pengaduan Dan Callcentre 1500537 

JANGKA WAKTU PENYELESAIANJANGKA WAKTU PENYELESAIANJANGKA WAKTU PENYELESAIAN

WAKTU PENYELESAIAN 15 MENIT 
DAN SESUAI WAKTU YANG TELAH DITENTUKAN

BIAYA / TARIFBIAYA / TARIFBIAYA / TARIF

GRATIS 

(SESUAI AMANAT UNDANG-UNDANG 24 TAHUN 2013 TENTANG ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN) 

CALL CENTRECALL CENTRECALL CENTRE

GRATIS
FREE

Tanpa Biaya

@
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